FLUXOGRAMA DE NOTIFICACAO << —ﬁv‘ GOVERNO DE

DOS CASOS DE VIOLENCIA INTERPESSOAL DIVE AN NA

E AUTOPROVOCADA D"egmirﬂfo‘ﬂggi:?:m SECRETARIA DA SAUDE
OBJETIVO

Garantir a identificagéo, notificagdo compulséria, encaminhamento adequado e registro qualificado dos casos de violéncia interpessoal e autoprovocada, contribuindo para a protegéo, o
cuidado integral e a produgao de informagdes para a vigilancia em satde e para o fortalecimento da rede de atengdo e de proteg&o.

1. IDENTIFICACAO DO CASO 2 2 AVALIACAO E ACOLHIMENTO
Considera-se violéncia o uso intencional de forga fisica ou poder, » Acolher de forma humanizada, sigilosa e sem julgamento. ¢ Avaliar riscos imediatos a integridade (fisica e mental)
real ou em ameaga, contra si, outra pessoa, grupo ou comunidade, « Escutar com atengo e respeitar o tempo da pessoa. e necessidade de cuidados urgentes.
que resulte ou possa resultar em dano fisico, psicoldgico, sexual, « Garantir privacidade e ambiente seguro.  Registrar as informagdes essenciais para o
negligéncia, morte, perda, mau desenvolvimento ou privagao. cuidado e protego.

L 3 IDENTIFICAGAO DO TIPO DE VIOLENCIA

lﬁy ‘w ‘:} INTERVEN(;AO NE(;6 @ = _ (H)b :

AUTOPROVOCADA FINANCEIRA/ LIGENCIA/ . TRABALHO .
(Les3o autoprovocada/ tentativa de suicidio) ECONOMICA FiSICA ABANDONO PSICOLOGICA/ MORAL SEXUAL TORTURA INFANTIL TRAFICO DE PESSOAS

fa 4. OBRIGATORIEDADE E PRAZOS DE NOTIFICAGAO

A.NOTIFICAGAO COMPULSORIA DE CASOS B.FAIXA ETARIA C.PRAZO DE NOTIFICACAO

SUSPEITOS OU CONF!RMADOS EM CRIANGAS: 0 a 9 anos IMEDIATA (até 24 horas) SEMANAL (até 7 dias)
QUALQUER FAIXA ETARIA ——>  ADOLESCENTES:10a19anos ——> « Violéncia sexual (todas as idades) Demais tipos de violéncia
Todos os tipos de violéncia listados acima (quando ADULTOS: 20 a 59 anos + Tentativa de suicidio (leséo autoprovocada)

ocorrem com criangas, adolescentes, mulheres, pessoas IDOSOS: 60 anos ou mais

idosas, pessoas com deficiéncia, populagéo indigena,
populagdo LGBT e demais pessoas em situagdo de
vulnerabilidade), conforme legislagéo vigente.

IMPORTANTE: A suspeita é suficiente para notificar. Ndo é necessaria a confirmag&o diagndstica.

5.COMO NOTIFICAR

« Preencher a Ficha de Notificagdo e Investigagéo de Violéncia X o : Todo caso suspeito ou
Interpessoal/Autoprovocada (Sinan NET ou vers&o impressa). ANOTIFICAGAO PODE SER REALIZADA POR: ! confirmado de violéncia
« Classificar o tipo de violéncia conforme opgdes da ficha. * Fi.cha impressa o L interpessoal ou
« Informar o provavel autor (quando houver vinculo conhecido). o SIHENE Iocal/estadual/’m .un|C|paI deA r\otlflca(;ag . >!  autoprovocada que resulte
) . ~ L ) « NOTIFICA CRM-SC (médicos) - notificagéo online pelo site do : ou possa resultar em dano
« Registrar TODAS as informagdes da ocorréncia, dos atendimentos, Conselho Regional de Medicina de Santa Catarina © fisico. psicolégico. sexual
das lesdes e dos encaminhamentos. . P gico, '

econdmico, negligéncia

. . . . = . : g '
Salvar/encaminhar a ficha ao setor responsavel pela alimentagéo do Sinan. ' morte, perda, maus-tratos
Garantir o sigilo das informagoes. : ou privagao.

.

"| 6. COMUNICACAO OBRIGATORIA A REDE DE PROTECAO

Além da notificag3o para o sistema de satide, ¢ OBRIGATORIA a comunicagéo ao Conselho Tutelar e/ou autoridades competentes, conforme o caso.

CONSELHO TUTELAR AUTORIDADES COMPETENTES FUNDAMENTO LEGAL POPULAQbES ESPECIFICAS
(PARA CRIANCAS E (PARA DEMAIS SITUACOES) + ECA-Lein® 8.069/1990 « Pessoas com deficiéncia
ADOLESCENTES) « Encaminhar/acionar conforme a necessidade (Arts. 13,17 e 245) o

< Populagao indigena
e fluxos locais.

« Comunicar imediatamente « Estatuto do Idoso -

Populagao em situagéo de rua

(preferencialmente no mesmo dia). + Delegacia especializada / Policia Lei n°10.741/2003 (Art. 19) « Migrantes/refugiados

« Registrar no prontudrio: data, y M|n|§ter|o PUM!COA o * Portaria de Consolidagao n® 4/2017 « Populagio LGBT e outras populagdes
hora, nome de quem recebeu a « Servigo de assisténcia social (CRAS/CREAS) (Notificagdo Compulséria) em situacio de vulnerabilidade
comunicagdo e nimero de * Rede de satde (atengdo especializada) « Demais legislagBes pertinentes « Garantir acesso, respeito a cultura, a
protocolo (se houver). « Demais servigos da rede de protegéo identidade e & diversidade.

4¢ 7.CUIDADO EENCAMINHAMENTOS EM SAUDE EZ 8.REGISTRO EM PRONTUARIO

« Realizar atendimento clinico integral e humanizado. « Registrar TODAS as informagdes relevantes do caso e da notificagdo.
« Tratar lesdes e condigdes clinicas identificadas. « Registrar a comunicagdo ao Conselho Tutelar e demais encaminhamentos realizados.
« Avaliar necessidade de profilaxias e outros cuidados (IST, HIV, hepatite B, contracepcéo de « Manter os registros em local seguro e sob sigilo.
emergéncia, coleta de vestigios — conforme tempo e protocolo local).
« Encaminhar para acompanhamento psicoldgico e social. OBSERVAGAO: a notificacao realizada por meio do Notifica CRM nao substitui
« Garantir retorno e continuidade do cuidado. a alimentag&o do Sinan, devendo o fluxo local ser seguido.

PRINCIPIOS QUE DEVEM NORTEAR TODO O PROCESSO @® ATENGAO

1) Proteg3o integral e priorizag&o da pessoa 3) Sigilo e confidencialidade das informagdes. A omisséo é falta ética e pode configurar .
em situag&o de violéncia. § - . infragdo administrativa, civil e penal. DISQUE SAUDE: 136
4) Respeito, escuta qualificada e abordagem humanizada.

2) N3o revitimizagso. EM CASO DE DUVIDAS consultar a Vigilancia
5) Articulagdo em rede e intersetorial. Epidemiolégica do seu municipio.

OU ACESSE
www.saude.gov.br




